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Abstract

In der Schweiz nimmt der Anteil der dlteren Generationen immer starker zu. Diese werden in eine aktive
3. und eine zunehmend betreuungs- und pflegebedirftige 4. Generation unterschieden. Die veranderte
Demografie stellt eine Herausforderung fir den gesellschaftlichen Zusammenhalt dar, da sich die
Bedirfnisse intergenerationell unterscheiden. Welche Aspekte gilt es in der Quartierentwicklung vor
dem Hintergrund der Transformation zur Vier-Generationen-Gesellschaft in der Schweiz besonders zu
beachten? Dieser Frage geht die Studie nach und zeigt acht Erfolgsfaktoren auf. Dies sind nebst einer
Anpassung der Wohnsituation an die zuklnftigen Bedirfnisse auch eine verstarkte Unterstitzung der
informellen und formellen Nachbarschaftshilfe, die Mdglichkeit zur Partizipation und eine Wahrung der
Selbstbestimmung durch enstprechende Angebote — finanziell als auch personell. Ausserdem braucht
es ein scharferes Bewusstsein fur die demografischen Veranderungen in der Gesellschaft und eine
Diskussion Uber Altersbilder. In der Studie wird auch diskutiert, wo der grosste Handlungsbedarf fur
eine zukunftsfahige Quartierentwicklung besteht, welche Hiirden es gibt, welche Angebote es braucht,
damit eine soziale Kohasion enstehen und eine Gesellschaft wirdevoll dlterwerden kann und welche

Akteure dabei eine Rolle spielen.
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1.  Einleitung

Die Gesellschaft unterteilt sich mit dem demografischen Wandel je langer je mehr nicht mehr in drei,
sondern vier Generationen. Die 3. Generation mit aktiven Senioren bildet eine eigene Kategorie, die sich
in ihren Bedurfnissen von der dlteren, 4. Generation, und den jlingeren Generationen unterscheidet.
Mit Anfang der Rente wird das 3. Lebensalter angetreten, dieses ist durch eine gute korperliche und
psychische Gesundheit gekennzeichent und erlaubt noch viel Selbststdndigkeit. Der Ubergang in die 4.
Lebensphase ist fliessend und kennzeichnet sich durch zunehmende korperliche und gesundheitliche
Einschréankungen, in der vermehrt Betreuung und Pflege nachgefragt werden (Pardini et al., 2020: 3).
Unsere Gesellschaft wird auch kulturell und in Bezug auf die gewahlten Lebensformen vielfiltiger. Deren
Anerkennung tragen zum gesellschaftlichen Zusammenhalt bei (Schweizerischer Bundesrat, 2021: 39).
Das Zusammenleben in diesem wandelnden Umfeld kann zu Rivalitdten fihren, es kann aber auch
Chance sein fir eine integrative Gesellschaft, sofern intergenerationelle, inter- und soziokulturelle
Unterschiede systematisch bericksichtigt werden. Die Anspriiche mussen immer wieder Uberdacht und
neu definiert werden, denn es gibt kein Patentrezept des guten sozialen Zusammenlebens — es ist ein

dynamischer Prozess.

Da das Zusammenleben zu einem grossen Teil dort stattfindet, wo man wohnt, kommt der Gestaltung
von Wohnquartieren fur die soziale Kohdsion eine besondere Bedeutung zu. Fur die Entwicklung im
Wohnbau und in Siedlungen sollte laut Bramley und Power (2009) der Fokus auf das kollektive
Funktionieren der Zivilgesellschaft und auf die individuelle Lebensqualitat gelenkt werden. Ebenfalls
wichtig sind Themen der sozialen Gerechtigkeit, 6konomischen Tragbarkeit, Nachbarschaft und

Gemeinschaft (Willener, 2016: 293).

Diese Arbeit beleuchtet deshalb das Thema der sozialen Kohasion innerhalb der sozialen Nachhaltigkeit
und geht der Fragestellung nach, welche Aspekte bei der Planung und Umgestaltung von Quartieren
beachtet werden mussen, damit der gesellschaftliche Zusammenhalt in einer Vier-Generationen-

Gesellschaft (4-G-G) gefordert wird. Die konkrete Forschungsfrage lautet:

Welche Aspekte der Quartierentwicklung tragen zur sozialen Kohdsion in einer Vier-

Generationen-Gesellschaft in der Schweiz bei?

In den letzten Jahren sind viele innovative Wohnbau- und Siedlungsformen entstanden, die sich zum
Ziel gesetzt haben, das soziale Zusammenleben zu starken und das generationenlbergreifende
Zusammenleben zu fordern. Verschiedene Organisationen haben diverse Projekte bereits kritisch
reflektiert und Lehren daraus gezogen. Die AGE-Stiftung, die sich in Generationenfragen stark engagiert

und auch Wohn- und Betreuungsangebote fiirs Alterwerden férdert, hat themenspezifische Dossiers



zusammengestellt (Internetseite AGE-Stiftung). Das ETH Wohnforum kombiniert Grundlagen- und
angewandte Forschung. Es bildet die sich wandelnden Wohnbedtrfnisse ab und fordert Projekte zu
bezahlbarem Wohnungsraum und lebenswerten Quartieren (Internetseite ETH Wohnforum).
Stadtplaner und Behorden wie bspw. das ARE befassen sich zunehmend mit nachhaltiger
Quartierplanung und erstellen Dokumente zur Nachhaltigkeitsbeurteilung (Internetseite ARE). Dies sind
nur einige Beispiele aus einer Vielzahl von Akteuren, die sich in Gbergeordneter und sehr spezifischer
Weise mit der sozialen Kohasion in Quartieren befassen. Die Publikationen dieser Organisationen fihren
viele Faktoren auf, die fur die soziale Kohasion in einer 4-G-G relevant sind und bilden eine zentrale
Quelle fur die Ergebnisse dieser Arbeit. Diese leistet einen Beitrag, indem sie wichtige Erkenntnisse
mittels einer Literaturanalyse herausfiltert und eine Synthetisierung dazu vornimmt, welches die

Erfolgsfaktoren fur die Quartierentwicklung in einer 4-G-G ausmachen.

Die Ergebnisse werden anhand von acht Aussagen prasentiert und anschliessend in der Diskussion der
dringendste Handlungsbedarf und die grossten Barrieren identifiziert. Anhand von ausgewahlten Best
Practice - Beispielen (Referenzbeispiele) aus der Schweiz werden bestimmte Inhalte veranschaulicht.
Auf einen Beschrieb dieser Beispiele wird jedoch aus Platzgriinden verzichtet. Sie sind im
Literaturverzeichnis unter «Referenzbeispiele» aufgefihrt und wenn vorhanden, ist die Website
angegeben. In der Arbeit wird der Fokus bewusst auf die BedUrfnisse der 3. und 4. Generation gelegt,
da diese einen immer grosseren Bevolkerungsanteil darstellen und heute noch zu wenig bertcksichtigt
werden. Die Literaturrecherche basiert hauptsachlich auf deutschsprachigen Artikeln, zum grossen Teil

aus der Schweiz. Die Erfolgsfaktoren lassen sich jedoch wohl auch auf andere Lander Gbertragen.

Fir die Beantwortung der Forschungsfrage wurde auch ein Roundtable (RT) mit ausgewadhlten
Stakeholdern organisiert, die Erfahrung haben mit der Berlcksichtigung des intergenerationellen
Zusammenlebens in der Quartiergestaltung. Dabei wurden die gewonnenen Erkenntnisse aus der
Recherche prasentiert und gemeinsam der Handlungsbedarf fir die weitere Forderung des
intergenerationellen Zusammenlebens auf Quartierebene diskutiert. Diese Erkenntnisse werden im
Diskussionsteil mit den Erfolgsfaktoren verknlpft und dienen der Stiftung fur die Beurteilung, inwiefern
der Aspekt der sozialen Nachhaltigkeit in Zukunft in eigenen Projekten weiterverfolgt werden soll. Ein

paar Vorschldage, wie diese aussehen konnten, sind im Fazit aufgefihrt.



2.  Ergebnisse: Erfolgsfaktoren fur die soziale Kohasion auf
Quartiersebene in einer «Vier-Generationen-Gesellschaft»

Die folgenden acht Aspekte (3.1 — 3.8) bilden wichtige Erfolgsfaktoren der sozialen Kohéasion auf
Quartiersebene vor dem Hintergrund einer Transformation zur 4-G-G ab. Die Aspekte sind als
Empfehlungen zu verstehen und die KapitelUberschriften sind auch als solche formuliert. Teilweise
Uberschneiden sich gewisse Inhalte auch mit anderen Aspekten, weshalb einige Verweise zu anderen
Kapiteln gemacht werden. Der Eingangstext gibt jeweils eine kurze Ubersicht (iber den Aspekt und die

folgenden Unterkapitel.

2.1 Demografische Veranderungen antizipieren und Wohnungssituation
daran anpassen

Im folgenden Unterkapitel wird aufgezeigt, dass sich mit dem Alter und der damit verbundenen
verdnderten Bevolkerungsstruktur die Bedlrfnisse andern und eine Anpassung der
Rahmenbedingungen bedingt. Bisher fehlt eine allumfassende Strategie. Es wird erldutert, dass es fir
die soziale Kohéasion in einem Quartier/ Stadtteil ein Ressourcenmanagement braucht und dass eine

bedirfnisorientierte Wohnumgebung an urbanen Qualitaten gemessen werden kann.

2.1.1 Veranderung der Bevolkerungsstruktur braucht Anpassung der Rahmenbedingungen

Die Spitze der Alterspyramide verbreitert sich allmahlich, Babyboom-Generationen treten in die
hoheren Altersklassen ein. Der Anteil der Personen ab 65 Jahren steigt schneller an als die Anteile der
anderen Altersklassen (Internetseite BFS). Im Jahr 2045 wird ein Viertel der Schweizer Bevolkerung im
Rentenalter und jede zehnte Person wird Gber 80 Jahre alt sein. (Althaus und Birrer, 2020: 11). Die

Grafiken in Abbildung 1 und 2 veranschaulichen dies.



Abbildung 1: Alterspyramide — Anteil Personen nach Altersgruppe
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Verglichen werden hier die Alterspyramiden im Jahr 2002 und 2022. Die Verdnderung in den zwanzig Jahren zeigt sich vor

allem an der Verschiebung der geburtenstarken Jahrgange (Babyboom-Generationen) nach oben, welche zunehmend ins
Pensionsalter eintreten.

Abbildung 2: Entwicklung der Bevolkerung nach Altersklassen
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Abgebildet ist der jeweilige Anteil Personen in Prozent in einer bestimmten Altersklasse,
im Verhaltnis zur Gesamtbevolkerung. Als Vergleich wird hier der Durchschnitt der
Schweizer Bevolkerung mit dem Kanton Zirich dargestellt.

Eine Veranderung der Bevolkerungsstruktur bedeutet fir eine Gesellschaft auch, dass sich die
Bedirfnisse verandern. Personen unterschiedlichen Alters unterscheiden sich in ihren Lebens- und

Alltagsrhythmen — dltere Personen wiinschen sich oft mehr Ruhe und jlingere Stimulation. Je naher
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zusammengewohnt wird, desto mehr braucht es unter den Generationen Offenheit und Toleranz
(Hopflinger, 2022: 70). Auch die Bedurfnisse in den 20 bis 30 Jahren von der Pensionierung bis zum
Lebensende verandern sich. Dies kann sich bspw. in einem verminderten Engagement in der
Nachbarschaft zeigen oder dem Bezug von Dienstleistungen zur Alltagsbewadltigung. Teilweise werden
dltere Menschen auch gezwungen, sich um eine neue Wohnung zu kimmern. Dies wegen fehlender
Anpassungsmoglichkeiten der Wohnsituation bei zunehmender Gebrechlichkeit, bei Ersatzneubauten
oder bei Trennungen (Zimmerli, 2017: 3). Dabei steht das bezahlbare Wohnen im Vordergrund, vor
allem auch beim steigenden Anteil dlterer Personen, welche alleine wohnen (ebd.) Zentral ist daher,
welche Rahmenbedingungen fir die Wohnungswirtschaft gegeben sind. Sei dies flr preisglinstigen
Wohnraum oder um den unterschiedlichen Bedurfnissen in den verschiedenen Lebensphasen gerecht

zu werden (ebd.).

2.1.2 Fehlende Strategie zur Anpassung bestehender Bauten an die demografische Entwicklung

Um den beschriebenen Bedirfnissen aller Generationen gerecht zu werden, braucht es eine Strategie.
Bei Neubauten wird heute auf die veranderten demografischen Verhaltnisse weitgehend Rucksicht
genommen durch eine hindernisfreie Bauart. Gerade flir Personen Uber 65 Jahre ist der
Vermietungsprozess dieser Wohnungen jedoch Uberfordernd, da sie mit dem Entscheidungstempo mit
jingeren nicht mithalten kénnen (Zimmerli, 2017: 4) ausserdem konnen sich manche éltere keine

altersgerechte Wohnung leisten (Hopflinger, 2022: 14) (siehe Kap. 3.8).

Beim Wohnungsangebot im Bestand besteht jedoch grosser Handlungsbedarf. Denn laut BFS wohnen
80% der Uber 65-Jdhrigen in Liegenschaften, die vor 1990 erbaut wurden — also in meist nicht
hindernisfreien Gebauden, die sich aktuell mindestens im ersten Erneuerungszyklus befinden (Althaus
und Birrer, 2020: 4). Bei bestehenden Gebauden ist der Umbau oft eine Frage der Kosten. Fast die Halfte
aller Pensionierten wohnen in einem Mietverhaltnis, wobei der Anteil in stddtischen Regionen noch
grosser ist als in landlichen (Althaus und Birrer, 2020: 4). Die hohen Ausgaben fir Miete, aber auch flr
Pflege- und Betreuungsdienstleistungen belasten Geringverdienende stark und die staatlichen
Leistungen sind oft ungenltgend. Die Rente deckt jedoch bei einigen die Lebenshaltungskosten nicht
(ebd.: 23). Es fehlen gut durchdachte Strategien und passende Angebote fiir die BedUrfnisse der dlteren
Bevolkerung (Althaus und Birrer, 2020: 12).

2.1.3 Ressourcenmanagement zur Sicherstellung einer sozialen Kohasion

Eine nachhaltige Entwicklung kann als langfristiges, intergenerationelles Denken und Management von
Ressourcen verstanden werden. Dabei geht es um die Ressourcennutzung und -verteilung. Die Werte

und Normen einer Gesellschaft bestimmen welche Ressourcen aufgebaut und wie sie verteilt werden
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sollen (ARE, 2014: 14). Auch die Bevolkerung kann als Ressource betrachtet werden, in der ein glinstiges
Verhaltnis zwischen aktiver und passiver Bevolkerung gegeben ist und eine gute rdaumliche Verteilung
vorherrscht. Eine verdnderte Bevolkerungszusammensetzung (Demografie) kann zu einer Belastung flr
eine Gesellschaft werden und gegebene Strukturen unter Druck setzen (ARE, 2014: 30). Eine
Veranderung der Demografie braucht demnach auch eine Veranderung des Handelns und eine

Anpassung an das Ressourcenmanagement.

Die soziale Kohasion in einer Gesellschaft ist eine Ressource des Sozialkapitals und tragt zum
Zusammenhalt innerhalb der Gesellschaft bei (ARE, 2014: 25). Bei der Ressourcenkomponente der
inneren Solidaritat als Teil der sozialen Kohdasion, geht es bspw. um Chancengerechtigkeit und die
Vermeidung von  Diskriminierung  oder auch, wie es einer Gesellschaft gelingt,
UnterstUtzungsbedirftigen zu helfen. Dabei soll eine gerechte Verteilung der Ressource angestrebt
werden (ebd.: 25). Auch die soziale Integration ist eine Ressourcenkomponente, bei der
unterschiedlichste Anspruchsgruppen Teil der Gesellschaft sind und bspw. Behinderte, Senior:innen und
Kinder darin integrieren sollen (ebd.: 27). Die Ressourcenkomponente der sozialen Interaktion setzt
gemeinsame Werte und eine soziale Struktur voraus und fusst auf sozialen Beziehungen. Das Prinzip
dabeiist, dass der Austausch und die Verstandigung zwischen Einzelnen und Gruppen geférdert werden
soll (ebd.: 29). Wird die soziale Kohasion als Kapital mit ihren Ressourcenkomponenten betrachtet,
kénnen auch «Mindestbestdande von Ressourcen oder Grenzwerte flr den maximal zuldssigen
Ressourcenabbau» festgelegt werden (ARE, 2014: 13). Bei Konkurrenzsituationen zwischen den
verschiedenen Ressourcen kann ausserdem regulierend eingegriffen werden. Der Ausbau
behindertengerechter Infrastruktur ist bspw. ein Indikator fir die Ressource der Chancengleichheit
(ebd.: 10). Es braucht also institutionelle Regeln, die eine Steuerung des Gebrauchs durch die Nutzer
bestimmt, nur so kann eine soziale Kohasion im Rahmen der nachhaltigen Entwicklung gelingen (ebd.:

13).

2.1.4  Urbanisierung als Qualitatsmerkmal fir eine bedurfnisorientierte Wohnumgebung

Ein urbanes Lebensgefiihl kann auch in landlichem Gebiet entstehen. Urbanitat entsteht dort, wo viele
Menschen zusammentreffen und begrenzt sich somit nicht auf die Stadt, sondern kann bspw. auch in
einem lebendigen Dorf entstehen (Wehrli-Schindler, 2015: 42). Ob ein Ort urbane Qualitdten aufweist,
lasst sich anhand von bestimmten Kriterien messen. Eine Forschungsgruppe um Prof. Marc Angélil hat
insgesamt sieben urbane Qualitaten fir sozialrdumliche und stadtebauliche Aspekte erarbeitet: So sollte
ein Ort bspw. eine Zentralitdt aufweisen, bei der mdglichst viele Menschen die Lokalitat in ihrer
Lebenswelt brauchen. Der Ort sollte auch fiur verschiedene Nutzende rdaumlich und zeitlich zugéanglich
sein. Weiter ist die Adaptierbarkeit ein Qualitatskriterium, denn die Situation sollte sich den sich

verandernden Anforderungen moglichst flexibel anpassen konnen. Aber auch die Diversitat mit
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unterschiedlichsten Nutzniessern, Nutzungsformen und Milieus oder die Interaktion unter ihnen, sind

urbane Qualitaten (Webhrli-Schindler, 2015: 20).

Wahrend der Anteil der landlichen Bevolkerung in den letzten Jahren stetig abgenommen hat, gelten
die periurbanen Gebiete als attraktive Wohnorte fir Familien mit Kindern. Dies hat zur Folge, dass sich
Pendlerbewegungen in den urbanen Raum intensiviert haben. Die Peripheren Gebiete leiden dagegen
unter Abwanderungstendenz der erwerbstdtigen Generationen und verzeichnen einen immer hoheren
Anteil an Personen Uber 64 Jahre (Durrer Eggenschwiler et al., 2016: 25 ff). Das ARE begriindet in seinem
Leitfaden «Attraktives Wohnen in Berggebieten» die sinkende Bevélkerungszahl und Uberalterung im
landlichen Raum damit, dass es oft nicht nur an geeignetem und bezahlbarem Wohnraum mangelt,
sondern auch an Betreuungsmoglichkeiten fir Kinder und Angeboten fir altere Menschen (Novak,
2022: 6). Es braucht ausserdem eine funktionierende Infrastruktur mit Lebensmittelladen, einem
Gemeindesaal, einer Dorfbeiz und einer Schule (ebd.). Ein Fehlen von institutionalisierten Einrichtungen
und Dienstleistungen ist ein Zeichen von geringer urbaner Qualitdt, denn diese ist auch fir die
Bedirfnisse einer Dorfgemeinschaft zentral.

Zahlreiche Initiativen von Berggemeinden beweisen jedoch, dass sie Bestrebungen machen, dass die
kommunale Wohnpolitik mit den Zielen der Wirtschafts-, Familien- und der Sozialpolitik abgestimmt
wird (Novak, 2022: 9) (Ernen, VS; Samedan, GR; Isenthal, UR). In diesem Zusammenhang kann eine
Bricke zu den urbanen Qualitdten geschlagen werden, denn diese beziehen sich auf sozialrdumliche
Aspekte, bei der ein Ort bestimmte Kriterien erflllen muss, damit er flr eine stadtische wie auch fir

eine landliche Bevolkerung attraktiv ist.

2.2  Generationen nicht stereotypisieren

In der Folge wird erklart, wieso es nicht DIE Generation gibt, da der Begriff aus unterschiedlichen
Blickwinkeln betrachtet werden kann. Es werden Studien zitiert, welche anhand von verschiedenen
Befragungen die Erwartungshaltung gegenliber einer bestimmten Generation abbilden. Diese
unterscheiden sich nicht nur altersmdssig, sondern auch personenabhdngig —es gibt also keine

einheitliche Sichtweise, welche Rechte und Pflichten einer Generation zugeschrieben werden kdnnen.

2.2.1 Generation —ein mehrdeutiger Begriff

Generation ist ein mehrdeutiger Begriff. Aus padagogischer Sichtweise kann man eine Einteilung in eine
lernende und eine lehrende Generation machen, wobei die dltere der jingeren Wissen, Werte und
Traditionen vermittelt. In modernen Gesellschaften wird dieses Verstandnis aufgebrochen und wird zu

einer wechselseitigen Vermittlung (vgl. Hopflinger 1999). Betrachtet man den Generationenbegriff aus
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einer historisch-gesellschaftlichen Perspektive, so fasst man Personengruppen derselben Lebensphase
zusammen, welche durch bestimmte historische Ereignisse oder soziale Entwicklungen gepragt wurden
(ebd.) — bspw. die Nachkriegsgeneration. Heute ist diese Zuordnung nicht mehr so klar (Age-Dossier,
2020: 16). Beim wohlfahrtsstaatlichen Generationenbegriff geht es um umlagefinanzierte
Verteilungsprozesse zwischen Altersgruppen (ebd.). Als Beispiel kann hier die Altersvorsorge genannt
werden. Der familienbezogene Generationenbegriff impliziert, dass jeder Generation eine bestimmte
Rolle zu Teil wird. Diese Zuteilung in der Familie kdnnen auch stereotyp sein fiir die unterschiedlichen
Altersgruppen in der Bevdlkerung, wobei auch Personen zur «Grosselterngeneration» gezahlt werden,

welche gar keine Enkel haben. (ebd.).

2.2.2 Uneinigkeit Uber den Generationenvertrag — daftr Einigkeit beim Anpacken gemeinsamer

Herausforderungen

Obwohl Generationen mehrdeutig sind, gibt es klare Vorstellungen und Vereinbarungen wie den
Generationenvertrag. Darunter versteht man eine Ubereinkunft zwischen Generationen, die oft
unausgesprochen sind und auf Traditionen beruhen. Die Vorstellungen sind jedoch sehr unterschiedlich.
Die Solidaritat innerhalb der Familie ist immer noch stark ausgeprdgt und ein gesellschaftlich
verankerter Wert (Age-Dossier, 2020: 16). So gaben in einer Erhebung vom BFS (2018) zu Familien und
Generationen fast ein Drittel der Befragten an, dass Kinder ihre Eltern bei sich aufnehmen sollten, wenn
sie nicht mehr alleine leben kénnen, Uber zwei Drittel, dass sich Kinder ganz allgemein um ihre Eltern
und Uber die Halfte, dass sich Grosseltern um ihre Enkel kimmern sollen (ebd.). Die
Generationensolidaritat impliziert auch eine Ausweitung der familialen Solidaritdt auf die Gesellschaft
(vgl. Hopflinger 1999). Die 2021 von Sotomo durchgefihrten Studie «Was Jung und Alt bewegt» zeigt,
dass sowohl jliingere, wie auch adltere von der jeweils anderen Generation wenig Engagement fordern.
Es sind bspw. die jingeren, die nur von der eigenen Generation ein entsprechendes fordern (Sotomo,
2021: 18). Uber ein Drittel findet auch, dass &ltere Menschen bereits genug geleistet und ihre
Schuldigkeit der Gesellschaft gegenlber getan haben. Die starke Belastung in der Erwerbs- und
Familienphase dirfte dazu beitragen, dass der Ruhestand als wohlverdienter Lohn fir das Geleistete
angesehen wird. Ebenfalls nur 10 % der Erwachsenen in der Familienphase finden, dass die altere
Generation mehr Betreuungsarbeiten fiir die Enkel Gbernehmen sollen. Im Gegensatz dazu wollen dies
die dlteren aus freien Stlicken (ebd.: 19). Eine Diskrepanz besteht auch bei der Ansicht, dass nach Auszug
der Kinder die Eltern in eine kleinere Wohnung ziehen sollen. Diese Haltung vertreten fast die Halfte der
jungen Erwachsenen, wahrend nur ein Viertel der jungen Alten dies so sieht (ebd.: 20). Eine
Unterscheidung der Haltung gegenlber dem Engagement der dlteren Generationen kam in einer
anderen Studie zu «Altersbilder der Gegenwart» zum Vorschein. Dabei fand es eine deutliche Mehrheit

nicht angemessen, wenn sich 75-Jahrige noch beruflich oder in der Politik engagieren, jedoch sollten
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dltere Menschen starker in die gesellschaftliche Verantwortung eingebunden werden (Sotomo, 2019:

4).

Klar wird die Haltung gegeniber der 3. und 4. Generation unterschieden. Die vulnerable 4. Generation
wird als die am starksten benachteiligte Bevolkerungsgruppe wahrgenommen, wahrenddem die 3. als
die am meisten beglnstigte angesehen wird (Sotomo, 2021: 12). Als Massnahme fir eine
Generationenbalance beflirworten Uber die Halfte der Befragten eine Einfihrung einer Kommission,
welche die Interessen zukunftiger Generationen in den politischen Prozess einbringt und mehr als 70 %

mochten gar die Einflihrung eines obligatorischen Gemeinschaftsdienstes fiir alle (ebd. 26).

Welche Sichtweisen und Erwartungshaltungen eine Gesellschaft auf die Generationen hat, bestimmt
auch ihren Umgang mit ihr und somit auch die Politik. Geméass Michael Hither (2013) hdngen die
Erfolgsaussichten einer «Demografiepolitik» davon ab, ob und wieweit in der breiten Bevolkerung ein
Bewusstsein fiir neue Herausforderungen und eine zuversichtliche Perspektive flr deren Bewaltigung
vorhanden sind (Durrer Eggenschwiler et al., 2016: 27). Es braucht demnach nicht Einigkeit dariber,
was bestimmte Generationen sollen und dirfen, sondern ein Bewusstsein und eine positive Einstellung

fir die Bewaltigung der Herausforderungen im Zusammenleben der 4-G-G.

2.3 Wohnformen an unterschiedliche Bedirfnisse anpassen

In diesem Unterkapitel werden unterschiedliche Wohnbeddirfnisse und moglichen Wohnformen
vorgestellt. Diese sind abhdngig von vielen Faktoren und Vorlieben. Wieso «Aging in Place» wichtig ist

und was zum Gelingen dieses Konzeptes notig ist, wird ebenfalls thematisiert.

2.3.1 Wohnbedirfnisse —abhangig von Lebensphase und Lebensformen

Die Wohnbedirfnisse unterscheiden sich je nach Lebensphase und sind abhangig vom Familienstand,
der Wohnregion, dem sozialen Status, dem Bildungshintergrund, dem Einkommen und der funktionalen
Gesundheit (Hopflinger, 2022 b: 13). Der Ubergang von der 3. in die 4. Generation geht meist auch mit
einem Fragilisierungsprozess! einher, welcher auch verinderte Anforderungen an die Betreuung
stellen. Dieser Prozess kann in verschiedene Phasen aufgeteilt werden, wobei die kérperlichen und

psychischen Fahigkeiten allmahlich abnehmen und von ersten Hilfeleistungen im Haushalt, vermehrt

! Fragilitat bedeutet, dass eine Person bestimmte gesundheitliche Einschrankungen besitzt (z.B. Einschrankungen des
Sehvermogens oder in der Mobilitat) und dadurch die selbststandige Alltagsbewdltigung erschwert wird.
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auch zu pflegerischen Tatigkeiten in ambulanter bis hin zu stationarer Betreuung notig werden (Ryter
und Barben, 2018: 51). «Eine Vielfalt von Wohnformen — die fir Menschen mit unterschiedlichen
Lebensbedirfnissen geeignet sind — erleichtert auch eine soziale Durchmischung mit anderen
Generationen» (Hopflinger, 2022 a: 70). Mit der Zunahme der Fragilisierung wiinschen sich Menschen
auch eine Anpassung ihrer Wohnumgebung, welche behinderungfrei und sicher sein soll (Hopflinger,
2022 b: 13). Es ist jedoch nicht nur die Wohnung selbst, an die Anspriiche gestellt werden und somit
einen starken Einfluss auf die Wohnzufriedenheit austiben kénnen, sondern auch die Wohnumgebung
mit ihren Einkaufsmoglichkeiten, Nachbarschaftsbeziehungen, Grinflachen und Pflegeversorgungen

(Hopflinger, 2022 b: 14).

2.3.2 «Aging in Place» ermoglichen — Wohnangebote sollen aber altersneutral sein

Der moglichst lange Verbleib in den eignen vier Wanden ist heute das bevorzugte Wohnmodell der
dlteren Generationen (Glaser und Christensen, 2020: 36). Eine altersgerechte Wohnung in einem
schlechten Wohnumfeld kann auch zu sozialer Isolation fihren (Hopflinger, 2022 b: 13). Nahe
Einkaufsmoglichkeiten, eine Anbindung an den o6ffentlichen Verkehr und vor allem eine gute
Nachbarschaft sind wichtige Faktoren fiir den Verbleib in der Wohnung (Ryter und Barben, 2018: 31).
Privatheit und eine Wohneinrichtung, welche viele biografischen Erinnerungen enthéalt und eine
vertraute Nachbarschaft, haben fiir viele eine affektive Bedeutung (Hopflinger, 2022 b: 13). Fir viele ist
das Quartier und die gewohnte Umgebung gar Grund, an Ort zu bleiben, auch wenn der Garten zu gross,
das Wohnobjekt zu teuer, nicht altersgerecht oder renovationsbedurftig ist oder der
Fragilisierungsprozess bereits weit fortgeschritten ist und einen Wechsel erfordern wirde (Ryter und
Barben, 2018: 31). Damit «Aging in Place» stattfinden kann, bedingt dies ein «Wohnen mit Betreuung
und Pflege» (Zimmerli und Schmidiger, 2016: 145). Eine Mehrheit der 3. Generation ist jedoch nicht auf
Alltagsunterstitzung  angewiesen und es fragen auch Erwerbstdtige und  Familien
Unterstitzungsleistungen oder hindernisfreies Wohnen nach. Beim Wohnungsangebot sollte demnach
die «Altersneutralitdt» im Vordergrund stehen und sowohl Alleinlebenden, Paaren oder

Gemeinschaften mit unterschiedlichen Bediirfnissen gerecht werden (ebd.: 147).

2.3.3 Vielfalt an unterschiedlichen Wohnformen — fiir jeden das passende

Die verschiedenen Wohnformen kdnnen unter drei Stichworten zusammengefasst werden:
«Gemeinsam statt einsam», «zusammen statt getrennt», «individuell betreut statt institutionell
versorgty (Hopflinger, 2022 b: 15). Innerhalb dieser sind die Ausprdagungen wiederum sehr

unterschiedlich, einige davon werden in der Folge vorgestellt.
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Gemeinsam statt einsam:

Gemeinschaftliches Wohnen kann sowohl als Altersgemeinschaft oder auch altersdurchmischt erfolgen.
Vorteile sind gegenseitige Hilfeleistungen, gemeinsame Aktivitaten und eine gute Vorbeugung gegen
Vereinsamung bei Alleinstehenden (Hopflinger, 2022 b: 15). Verbreitet sind nach wie vor Ein- und
Zweipersonenhaushalte mit Partner; Wohngemeinschaften sind ein Nischenprodukt, denn die meisten
Pensionierten suchen den Kontakt ausserhalb der Privatwohnung (Zimmerli und Schmidiger, 2016: 147).
Wohngemeinschaften gewinnen jedoch an Akzeptanz, sind aber auch bei Gber 65-Jdhrigen immer noch
wenig verbreitet, wobei dltere WG-Interessierte einer Generationenmischung aufgeschlossener
eingestellt sind als jlingere (Age-Dossier, 2020: 11). Oft sind dies keine klassischen WGs, sondern
Clusterwohnungen? (Referenzbeispiel Heizenholz, 7H). Eine etwas speziellere Form fiir eine
Generationendurchmischung ist das Wohnen gegen Alltagsunterstltzung, bei dem ungenutzter
Wohnraum an junge Menschen vermietet wird. Die Miete wird dann in Form von
Unterstitzungsleistungen erbracht (ebd.: 11) (Referenzbeispiel mixAge, VD). Der Mehrgenerationen-
Familienhaushalt, in dem dltere Menschen mit anderen Generationen gemeinsam im selben Haushalt
leben, ist in der Schweiz wenig verbreitet, auch innerhalb der Familie (ebd.: 12). Durch die N&dhe
zueinander bergen generationenlbergreifende WGs ein grosses Konfliktpotential und setzen eine hohe

soziale Kompetenzen der Bewohner:innen voraus (ebd.: 11).

Zusammen statt getrennt:

Bei durchmischten Nachbarschaften oder einer generationentbergreifenden Hausgemeinschaft geht es
um Kontakte, welche Uber ein nachbarschaftliches Nebeneinander hinausgehen. Diese kann durch die
Architektur mit Gemeinschaftsraumen oder einer gemeinsamen Gartenanlage, aber auch durch
soziokulturelle Animation gefordert werden (Referenzbeispiel Centre intergénérationnel Meinier, GE).
Profitieren konnen alle, jedoch vor allem dltere Menschen, die an sozialen Kontakten interessiert und
gegenlber jingeren offen und tolerant sind (Hopflinger, 2022 b: 15). Gemischt werden kann in
Stockwerken, Hausern oder Siedlungen (Saint-Martin, VS; Generationenwohnen Burgdorf, BE; Hunziker
Areal, ZH; Giesserei Winterthur, ZH; Wogeno Mogelsberg, SG). Hausgemeinschaften sind immer noch
eine Nische im Wohnungsmarkt, man hat aber festgestellt, dass Nachbarschaftsbeziehungen zwischen
Personen in der nachfamilidgren Phase besonders gut funktionieren (Age-Dossier, 2020: 9) (Wohnfabrik
Soloinsieme, SG). Pensionierte schatzen in der Nachbarschaft Personen mit einem &hnlichen
Lebensrhythmus und Lebensstil, dabei ist es aber eigentlich egal, ob diese gleichen Alters sind. Wichtig

ist, dass man eine gleiche Basis flir Gesprache findet (Zimmerli und Schmidiger, 2016: 147).

2 Jede:r Bewohner:in hat das eigene Zimmer mit Bad und teilweise auch Kochnische, mit den anderen werden oft Kiiche und
Wohnzimmer und noch weitere Gemeinschaftsraume geteilt.
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Individuell betreut statt institutionell versorgt:

Der moglichst lange Verbleib in den eigenen vier Wanden wird vor allem mit dem zunehmenden
Fragilisierungsprozess auf die Probe gestellt. Damit dies gelingen kann, ohne dass in eine
Pflegeinstitution gewechselt werden muss, braucht es einerseits ein hindernisfreies Gebaude, aber auch
entsprechende ambulante Service- und Hilfeleistungen fur die Pflege und Betreuung. Ebenfalls wichtig
sind unterstltzende soziale Netzwerke durch Angehorige, Freunde oder Nachbarn (Hopflinger, 2022 b:
15). Bei schwerer Pflegebedirftigkeit ist ein Wechsel in eine nahe Pflegewohngruppe innerhalb der
Wohnsiedlung viel einfacher zu vollziehen als in eine entfernte (siehe Kap. 3.3.2) (Zopfmatte Suhr, AG;

Mehrgenerationensiedlung Soliganter, ZH).

2.4  Begegnungsraume schaffen, damit Kontakte entstehen kénnen

Um Begegnungen zu ermoglichen, sind nicht nur «Raume» wichtig, sondern auch Vernetzungsangebote
—also eine «Hard- und Software». In diesem Unterkapitel geht es nach einer anfanglichen Erklarung der
Begriffe um die Begegnungsraume, die «Hardware». Die Vernetzungsangebote, die «Software», werden

im nachsten Unterkapitel (3.5) behandelt.

2.4.1 Hardware und Software bereitstellen

Damit Begegnungen ermoglicht, aber auch gezielt geférdert werden, braucht es verschiedene
Komponenten, die sich nicht auf bauliche Massnahmen reduzieren lassen. Es gilt einerseits, ein
altersgerechter Wohnraum zu schaffen, bei dem nicht nur die Wohnung, sondern auch die Umgebung
entsprechend gestaltet ist (Althaus und Birrer, 2020: 4). Denn Begegnungen bilden sich dort, wo
Kontakte spontan und unverbindlich entstehen kdnnen — in Begegnungsraumen, auch ausserhalb der
Wohnung (Glaser und Christensen, 2020: 36). Begegnungen passieren jedoch nicht nur im
unmittelbaren Wohnumfeld, sondern auch auf der Strasse, im OV oder in den umliegenden Angeboten
wie Quartierladen. Andererseits braucht es jedoch auch Dienstleister und Unterstltzungsnetzwerke
(siehe Kapitel 3.5). Es wird also eine «Hardware» und «Software» bendtigt, damit «Aging in Place»
stattfinden kann (Althaus und Birrer, 2020: 4). Wie wichtig Begegnungsraume sind, zeigt sich daran, dass
sie erheblich zum Wohlbefinden beitragen konnen und identitdtsstiftend sind. Dabei sind es oft auch
«nur» die informellen Begegnungen, wie ein einfaches Grissen im Flur oder eine Unterhaltung im Bus

oder Quartierlokal, die dazu beitragen kénnen (Glaser und Christensen, 2020: 36).
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2.4.2 Esbraucht alle — Schwellenrdume, Transitraume und «Dritter Ort»

Begegnungsraume kdnnen in drei Zonen unterteilt werden, welche sich Uber einen unterschiedlich
grossen Perimeter weg zur Wohnung befinden. Am nachsten sind die Schwellenrdume, gefolgt von den
Transitrdumen und im dussersten Ring sind Begegnungsrdaume, die dem «Dritten Ort» zugeordnet

werden.

Schwellenrdaume:

Schwellenrdume liegen im unmittelbaren Wohnumfeld, sie markieren den Ubergang vom privaten
Rickzugsort zum offentlichen Raum (Glaser und Christensen, 2019: 6). Im Innenbereich gehoren etwa
Treppenhduser, Lifte, Waschklchen und der Eingangsbereich dazu, im Aussenbereich Laubengange,
Terassen, Innenhofe oder Garten. Je nachdem, wie sie angelegt und ausgestaltet sind, kdnnen diese
mehr oder weniger stark zu Begegnungen beitragen (ebd.: 8) Diese Raume zwischen der Wohnungstir
und der Trottoirkante bieten oft Moglichkeiten flr spontane Begegnungen und geniessen einen hohen
Stellenwert bei Bewohner:innen, auch wenn sich diese bloss auf kleine Hilfestellungen und «Wohl-Auf-
Kontrollen» im Alltag beschranken. Konflikte entstehen dort, wo die Nutzungsanspriche von Jung und
Alt aufeinanderprallen, bspw. in Innenhofen durch Kinderlarm (ebd.: 9). Wichtig ist, dass spontanen
Begegnungsmoglichkeiten bereits bei der Planung Rechnung getragen werden. Dafiir eignet sich bspw.
ein gerdaumiger Eingangsbereich, ein grossziigiger Briefkastenbereich, Sitzgelegenheiten, ein
einladender Innenhof oder ein gemeinsam genutzter Garten. Wichtig ist auch eine gute Beleuchtung,
denn diese schafft das Gefihl von Sicherheit oder auch die Achtung auf eine angenehme Akustik (Age-

Dossier, 2020: 36 ff.)

Transitraume:

Diese Begegnungsrdume entstehen bei der Bewegung von einem Ort zum anderen, bspw. bei
Bushaltestellen, auf Platzen oder einfach auf der Strasse (Glaser und Christensen, 2019: 6). Dort kénnen
Nachbar:innen oder Bekannte getroffen werden. Damit diese Moglichkeit geschaffen wird, gehen dltere
Personen auch mal einkaufen, auch wenn sie gar nichts bendtigen. Eine Kontinuitat beim Personal in
Laden und Restaurants schafft eine vertrauensvolle Kontaktpflege. Die Mobilitdat der Personen ist
wichtig, daher ist die Zuganglichkeit zu solchen Schwellenrdumen und eine gute OV-Anbindung zentral

(ebd.: 10).

«Dritter Ort»:
Der Begriff «Third Place» (Oldenburg, 1999) ist ein Uberbegriff fiir Orte, an denen sich Menschen
versammeln und aufhalten, weil sie da Erholung, Erlebnis oder Geborgenheit finden. Cafés, Parks,

Gemeinschaftszentren aber auch Kirchen oder Bibliotheken gehoren dazu (Glaser und Christensen,
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2019: 6). Das Verschwinden von Quartierbeizen kann dazu flhren, dass Menschen ofters
Mabhlzeitendienste in Anspruch nehmen und gerade Altere so weniger aus dem Haus gehen und der
Austausch abnimmt (ebd. 12). In einigen Quartieren, wie bspw. dem Hardquartier in Zirich, der ein
«hippes» Segment anspricht, kénnen Gentrifizierungstendenzen® beobachtet werden, da die
Mietpreise steigen oder das veranderte kulinarisches Angebot in Beizen zur Verdrdangung der alteren
Bewohner:innen fuhrt. Gerade aus Grinden der Armutsgefahrdung im Alter sind Begegnungsraume
ohne Konsumzwang im Aussen- wie im Innenraum zentral (ebd. 13). Quartierbeizen, welche bereits
lange Bestand haben und wichtig sind fir das Quartierleben, kdnnen nicht durch soziokulturelle
Angebote ersetzt werden. Es gilt also, diese Treffpunkte als wichtige Sozialrdume zu erkennen, zu

erhalten und gegebenenfalls zu unterstitzen (ebd.: 38).

2.5 Informelle Nachbarschaftshilfe durch institutionalisierte Forderung
erganzen

Das folgende Unterkapitel beleuchtet die «Software», also wie Nachbarschaftskontakte durch
Vernetzung gelingen konnen. Es ist nicht selbstverstandlich, dass informelle Nachbarschaftshilfe

entsteht, deshalb braucht es auch institutionalisierte Angebote.

2.5.1 Informelle Nachbarschaftshilfe — unverbindlich und personenabhédngig

Informelle Nachbarschaftshilfe ist weit verbreitet und die spontanen Begegnungen in offentlichen und
halboffentlichen Raumen ist fir das Wohlbefinden im Alter von grosser Bedeutung (Glaser und
Christensen, 2020: 16). Oft gehoren zur informellen Nachbarschaftshilfe einfache Reparaturen oder das
Ausleihen von Kleinigkeiten, die Kinderbetreuung dagegen weniger (Age-Dossier, 2020: 18). Sie ist eher
erganzend als kompensatorisch fiir das individuelle Unterstltzungsnetzwerk. In einer von der ETH im
Rahmen eines internationalen Forschungsprojekts durchgefiihrten Studie zu altersfreundlichen
Lebensrdaumen gaben die Befragten mehrheitlich an, dass sie keine Hilfe von Nachbarn annehmen
wirden, wenn sie auf die Familie oder Freunde zuriickgreifen konnten (ebd.). Bedauerlich ist, dass
Personen, welche keine Hilfe durch Familie oder Freunde erfahren, auch selten von Nachbarn
unterstitzt werden. Nachbarn kbnnen also Familienbeziehungen nicht ersetzen (ebd.). Dies ist insofern
eine wichtige Erkenntnis, weil gerade mit generationengemischtem Wohnen viele Hoffnungen

verknipft werden, informelle Nachbarschaftshilfe als Sinn und Zweck davon betrachtet und damit

3 Gentrifizierung bedeutet eine soziale Ungleichheit im Wohnungsmarkt, bei der einkommensschwachere durch
wohlhabendere Haushalte aus (innerstadtischen) Quartieren verdrangt werden.
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Betreuungskosten und sogar Heimeintritte verhindert werden sollen (ebd.: 17). Die Starke hilfsbereiter
Nachbarn liegt darin, dass sie in der Nahe und so in klrzester Zeit verflgbar sind, was Freunde und
Familie oft nicht leisten konnen (ebd.: 18). Dr. Alexander Seifert meint dazu, dass
Nachbarschaftskontakte das Gefiihl von Sicherheit vermitteln konnen, daflir muss das Verhaltnis nicht
unbedingt eng sein (ebd.: 22). Informelle Nachbarschaftshilfe soll demnach wenig belastend, zeitlich

beschrankt und nicht dauerhaft verpflichtend sein (ebd.: 20)

2.5.2 Beziehungen unter Nachbarn entsteht unter der Pramisse der Reziprozitat

Altere Menschen haben meist mehr Zeit und weniger Kraft; jingere mehr Kraft und weniger Zeit. Unter
diesem Aspekt bietet sich ein Tausch der Ressourcen untereinander an. Die Knappheit der Ressource
der einen kann also durch den anderen ausgeglichen und als Tausch angeschaut werden (Age-Dossier,
2020: 17). Dabei stellt sich jedoch schnell die Frage nach der Gleichwertigkeit, denn das zweistlindige
Beaufsichtigen von Kindern wird unter Umstanden nicht mit einem Einkauf im Quartierladen
gleichgesetzt. Der Tauschhandel unter Nachbarn funktioniert einfacher, wenn sich diese in derselben
Lebensphase befinden (ebd.). Intensive Kontakte entstehen jedoch auch zu deutlich jingeren und
dlteren Nachbarn, wichtig ist nicht primar das Alter, sondern die Sympathie (Age-Dossier, 2020: 23). Die
Gegenseitigkeit im sozialen Austausch und das Bedurfnis, empfangene Hilfe zurtickzugeben —also die
Reziprozitat, ist ein grosses Anliegen (Ryter und Barben, 2018: 48). Formen der Reziprozitat gibt es viele:
wahrenddem eine Person einen Mittagstisch anbietet und sich dafiir spater einmal von den Bekochten
das Erledigen eines Einkaufs erhofft, wiinscht sich eine andere Person tragfahige Beziehung durch das
Erteilen von Deutsch an Flichtlinge (ebd.). Der Grundgedanke der Reziprozitat fusst also darauf, dass
Hilfe, die eine Person heute gibt, in einer Form zu ihr zurickkommt, auch wenn Zeitpunkt und Form
noch unbestimmt sind. Nachbarschaftshilfe schafft somit Integration und soziale Kohasion (Brombacher

und Gretler Heusser, 2016: 76).

2.5.3 Nachbarschaftshilfe fordern durch institutionalisierte Vernetzungsangebote

«Die Kehrseite des selbstbestimmten Wohnens ist die soziale Isolation» (Glaser und Christensen, 2020:
38). Leider gibt es altere Menschen, die ungewollt ein zurlickgezogenes Leben fihren und sich einsam
flihlen. Damit solche Menschen erreicht werden kénnen, braucht es eine Initialziindung, welche die
Betroffenen abholt und vernetzen kann (ebd.). Diese Rolle wurde bisher oft von (Haus)Frauen
Ubernommen, welche nachbarschaftliche Kontakte kniipfen konnten. Die zunehmende Erwerbstatigkeit
von Frauen fihrt heute zu einer gleichmassigeren Verteilung der Geschlechter in
Nachbarschaftsnetzwerken, aber auch die aktive 3. Generation Gbernimmt vermehrt solche Aufgaben

(Brombacher und Gretler Heusser, 2016: 73). Wohnungsanbietende konnen auf formeller Ebene soziale
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Ansprechpersonen oder Siedlungscoaches engagieren, welche sich auch gezielt dlteren Mieter:innen
annehmen. Dies kann bspw. auch eine Hauswartsperson sein mit einem erweiterten Leistungsprofil
(Althaus und Birrer, 2020: 6). Oft ist diese eine der ersten Ansprechpersonen und leistet Hilfe zur
besseren Alltagsbewaltigung, kann aber auch als Vermittlungsperson auftreten und so zur Starkung der
Nachbarschaft beitragen (Brahmshof, ZH; Soliganter, ZH; Centre intergénérationnel Meinier, GE).
Voraussetzung fur solche Personen sind eine hohe Sozial- und Kommunikationskompetenz, ausserdem
braucht Beziehungsarbeit viel Zeit und es besteht das Risiko einer geringen Nachfrage, weil sich

Betroffene den Hilfsbedarf manchmal nicht eingestehen (ebd.: 60).

Aktiv zeigen sich bereits Wohnungsanbietende im gemeinnitzigen Sektor, doch ist die Schaffung von
solchen Angeboten auch fiir private institutionelle Trager attraktiv (ebd.: 6). Oft ist jedoch die
Finanzierung schwierig, wenn eine Liegenschaftsverwaltung die Initiative und operative Steuerung
Ubernimmt (ebd.: 60). Damit eine Vernetzung gelingen kann, braucht es nebst geeigneten Personen
auch raumliche Strukturen vor Ort, welche Begegnungen ermdglichen und zum Verweilen ausserhalb

der Wohnung einladen (ebd.: 6) (siehe Kap. 3.4).

2.6 Partizipation unterstltzen und bei Planung bericksichtigen

Die Moglichkeit zur Partizipation ist wichtig flr eine soziale Gemeinschaft. Dies gilt sowohl fir
Menschen, die sich einbringen wollen, als auch fir diejenigen, die Hilfe bendtigen. Die Formen der
informellen und formellen Partizipation und was es dabei zu beachten gibt, werden hier

zusammengetragen.

2.6.1 Informelle Partizipation — wichtiger Bestandteil zur BedUrfnisklarung und
Gemeinschaftshildung

In vielen Gemeinde-, Stadt- und Regionalentwicklungen gilt die informelle Partizipation der Bevdlkerung
als zwingende Voraussetzung, damit Bedirfnisse erfahren und ihnen dann auch Rechnung getragen
werden konnen. Im Gegensatz zur formellen Partizipation, welche Kriterien wie Stimmrecht oder
Staatsangehorigkeit voraussetzt, steht bei der informellen Partizipation eine Beteiligung aller
Betroffenen oder Interessierten offen, bspw. auch Kindern, Jugendlichen oder Auslander:innen (Peter,
2016:91) Im Masterplan zum Viererfeld/Mittelfeld ist die Partizipation integraler Teil der Planungskultur
(Masterplan Viererfeld/Mittelfeld, 2020: 120) Durch die Partizipation sollen Netzwerke entstehen und
der soziale Zusammenhalt gestarkt werden, so konnen Nachbarschaften unter den neuen
Bewohner:innen schon frih entstehen (ebd.). Auch im Generationenwohnprojekt des Hunzikerareals

gibt es keine geregelte Verpflichtungskultur, stattdessen werden Gemeinschaftsbildung und
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Partizipation durch sorgfaltig mitgestaltete Gefasse und Anlasse gefordert (Pock et al., 2021: 90). In
einer Prasentation vom ETH Wohnforum Uber die Bestandesaufnahme vom Kanton Zurich tber
gemeinschaftliche Wohnformen in der zweiten Lebenshalfte wurden die Einbindung ins Quartier und
die Partizipation als Punkte genannt, welche ein Wohnprojekt besonders wertvoll machen (Hugentobler
und Otto, 2017: ohne Seitenzahl). Zu bemerken ist jedoch, dass Beteiligungsverfahren auf der Ebene
der Prozesskultur hohe und fir die meisten Beteiligten auch neue Anforderungen stellen (Durrer

Eggenschwiler und Storkle, 2016: 82).

2.6.2 Caring Communities und Freiwilligenprojekte fordern — diese ersetzen Sozialstaat
aber nicht

Heute wird immer noch ein Grossteil der Verantwortung fur die alten Menschen an die Familien
delegiert. Die Caring Community bietet eine Alternative, bei welcher die Kommune und das Engagement
der Blrger:innen im Mittelpunkt stehen (Ryter und Barben:, 2018: 39). Die Caring Community stellt eine
soziale Gesellschaft dar, die sich unabhdngig von familiaren Bindungen gegenseitig unterstiitzt. Nebst
dem eigentlichen Wohnen kdnnen auch die Pflege und alltagliche Tatigkeiten wie Einkaufen und Kochen
dazugehdren. Im Generationenbarometer gaben allerdings weniger als die Halfte der Befragten an, sich
vorstellen zu kbnnen, in einer solchen Gemeinschaft zu leben (Sotomo, 2021: 65). Dies bestatigt die
Feststellung, dass in allen gemeinschaftlichen Projekten wie Caring Communities, Tauschborsen und
Nachbarschaftshilfen das Volumen der angebotenen Dienste grosser ist als die Nachfrage (Ryter und
Barben, 2018: 70). Das Prinzip der sorgenden Gemeinschaft verfolgt bspw. das Projekt «Socius —
Zuhause in der Nachbarschaft», welches in der Verantwortung vom Kompetenzzentrum Alter der Stadt
Bern liegt. Das Ziel ist, Menschen, welche Unterstiitzung bendtigen, mit solchen zusammenzubringen,
die diese leisten kdnnen — auf freiwilliger Basis. Dabei wird eine strikte Trennung von professionellen
(Pflege- und Reinigungsarbeiten) und ehrenamtlichen Tatigkeiten verfolgt, dies um professionelle
Anbieter nicht zu konkurrenzieren. Es sind mehr Frauen beteiligt, sowohl bei den
Unterstitzungsleistenden wie auch bei den -empfangenden. Dies beweist, dass die Genderfrage
mitgedacht werden muss, denn sonst verfestigen sich Geschlechterstereotypen und die Sorgearbeit
bleibt traditionell in Frauenhanden (ebd.: 42). Im Programm «Socius» partizipieren mittlerweile zehn
Gemeinden und Regionen der Deutschschweiz (Internetseite Programm Socius).

Auch das Netzwerk Lebendige Quartiere ist eine Drehscheibe im Bereich der Quartierentwicklung
(Internetseite Netzwerk Lebendige Quartiere). Es wird vom Schweizerischen Stddteverband in
Zusammenarbeit mit dem ARE und BWO geflhrt. Eine Tagung fand im November 2022 zum Thema
«Gemeinden und Caring Communities» statt, welche sich unter anderem zu Fragen des demografischen

Wandels oder der Forderung von Solidaritdt und des sozialen Zusammenhalts durch Caring
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Communities befasst (Internetseite Netzwerk Caring Communities). Eine Kritik an diesen Projekten zu
Caring Comminities kann gelbt werden, wenn sich der Sozialstaat zugunsten der Zivilgesellschaft
zurilickzieht, denn dieser kann nicht ersetzt werden. Das Problem ist, dass gerade die Schwachsten
betroffen sind, denn die Projekte stellen ein «bildungsblrgerliches Orientierungsmodell» dar und
beglinstigen den Abbau von staatlichen Leistungen, die von der Zivilgesellschaft gratis Gbernommen

werden (Ryter und Barben, 2018: 41).

2.6.3 Soziale Teilhabe durch niederschwellige Angebote fordern

Gerade alte Menschen mit wenig Geld und Bildung, welche nur sparlich soziale Beziehungen pflegen,
leiden darunter, kaum oder gar nicht mehr am Leben ausserhalb der Wohnung teilhaben zu kénnen.
Soziale Integration von alten Menschen kann jedoch dann gelingen, wenn Gemeinden, Stadtteile oder
Quartiere ein niederschwelliges Angebot an sozialer Teilhabe bereitstellen (Ryter und Barben, 2018: 22)
(Referenzbeispiel Gemeinde Castel San Pietro, TI). Gerade in landlichen Gebieten sind
institutionalisierte Dienstleistungen wie bspw. soziale Beratungsstellen fir Menschen in schwierigen
Lebenslagen oder auch Kinderkrippen rar. Deshalb ist man auf nachbarschaftliche Unterstiitzung und
Solidaritat angewiesen, was wiederum die gegenseitige Abhangigkeit verstarkt (Peter, 2016: 99). Die
soziale Teilhabe und die Bildung von Beziehungen fir die einen kann auch zu Segregation fir die
anderen fihren. Wahrenddem innerhalb der eigenen Gruppe ein starkes Zusammengehorigkeitsgefihl
entsteht, kann sich dieses zulasten der Solidaritat nach aussen, Uber die Grenzen der eigenen Gruppe
hinweg, auswirken (Brombacher und Gretler Heusser, 2016: 76). Neben der hohen Vereinsdichte ist in
landlichen Gebieten auch das freiwillige Engagement ausserhalb der Vereine festzustellen (Traunmdiller
et al., 2012: 47 ff.) Laut Georg Wiesinger bilden die dabei eng entstehenden Netzwerke jedoch
weitgehend geschlossene Zirkel, zu denen Menschen mit anderen Norm- und Wertvorstellungen nur
schwer Zugang haben — wie Migrant:innen oder Jugendliche (Peter, 2016: 100). Es braucht daher
niederschwellige Angebote, die auch die Teilhabe derjenigen aktiv fordert, welche schwerer Zugang zu
anderen finden. Eine Ausgrenzung passiert auch beim Online-Wohnungsmarkt, der
altersdiskriminierend sein kann, weil Altere oft Uiberfordert sind mit dem digitalen Zugang und der
Schnelligkeit im Bewerbungsverfahren (Althaus und Birrer, 2020: 6 & 56). Wohnungsanbietende sollten
hier altere Wohnungssuchende beim Wohnungswechsel unterstitzen, dies kann mitunter dazu fthren,
dass dann grossere Wohnungen wieder frei werden und besser belegt werden kénnen (ebd.)

(Referenzbeispiel Amden, SG).
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2.7 Selbstbestimmung und Unabhangigkeit durch entsprechende Angebote
wahren

Der Wichtigkeit des selbstbestimmten Lebens bis ins hohe Alter, dem geht dieses Unterkapitel nach.
Dies bietet Chancen fir private Dienstleister, stellt aber auch die Politik vor neue Aufgaben, denn das

Angebot sollte allen Menschen offenstehen und nicht orts- oder finanzabhangig sein.

2.7.1 Abhangigkeitsverhaltnisse kdnnen nur mit der Wahrung der Integritat einhergehen

Wahrend Personen jingeren Alters die Sorge vor Einsamkeit und den Verlust nahestehender Menschen
dussern, ist es bei den alteren die Angst vor Fremdbestimmung (Sotomo, 2019: 4). Zwar sind die meisten
dlteren ganz pragmatisch, wenn es darum geht, bestehende Angebote wie bspw. Spitexdienste
(Internetseite Spitex) anzunehmen, jedoch immer mit dem Wunsch nach Selbstbestimmung (Ryter und
Barben, 2018: 68). Abhdngigkeit ist das Gegenteil einer umfassenden Selbstbestimmung und entspricht
auch nicht dem Grundsatz, Hilfe wieder zurlickgeben zu kdnnen (Reziprozitat). Dieses «zur Last fallen»
ist fr viele ein unertraglicher Gedanke. Die Voraussetzung, sich in eine Abhangigkeit zu begeben und
somit auch Verantwortung abzugeben, ist die Wahrung der Integritat — also dass die Bedirftigkeit nicht

ausgenutzt wird (ebd.: 70).

2.7.2 Nebst Pflege- soll auch Betreuungsarbeit Teil des Service Public werden

Im Unterschied zu den pflegerischen Leistungen, welche durch das Krankenversicherungsgesetz KVG
abgedeckt werden, fehlt bei nicht-pflegerischen wie sozialen und hauswirtschaftlichen Leistungen,
diese rechtliche Regulierung (Kndpfel et al., 2018: 200). Im Gegensatz zur Pflege miissen Altere fir die
Betreuung somit selbst aufkommen, dies gilt sowohl fir zuhause wie auch in Alters- und
Pflegeeinrichtungen (Internetseite BAG, 2022). Mit der neuen Gesetzesgrundlage soll der Anspruch auf
Betreuungsgutschriften in der AHV ausgeweitet werden, insbesondere der Anspruch fir
Lebenspartner:innen. Damit erhofft man sich einen Anstieg der Personen, die trotz Pflegebedarf
zuhause bleiben kdnnen (Internetseite BAG, 2021). Knopfel et al. fordern von der Politik Massnahmen,
damit das Defizit der Betreuung und Pflege behoben wird und Menschen in Zukunft in Wiirde alt werden
konnen. Dazu gehoren unter anderem, dass sowohl Pflege als auch Betreuung Teil des Service Public
werden sollen, eine bessere Koordination der verschiedenen Akteure mit einer Aufwertung der
professionellen und mehr Anerkennung der informellen Betreuungsarbeit. Weiter soll gute Betreuung
auch zu einer Versicherungsleistung werden (ebd.: 213 ff.). Die Forderungen entsprechen auch der

offentlichen Debatte, bei welcher oft die Kosten im Vordergrund stehen. So geben in der Sotomo-Studie
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zu «Altersbilder der Gegenwart» fast 80 Prozent der Befragten an, dass eine der grossten

Herausforderungen die Betreuung alterer Personen darstellt (Sotomo, 2019: 44).

2.7.3 Wohnen mit Servicedienstleistungen allen Menschen zuganglich machen

Mit steigendem Lebensalter nimmt auch die Fragilitdt zu. Wohnt eine Person nicht alleine, kbnnen Hilfe-
und Pflegedienstleistungen von Lebens- oder Wohnpartner:innen Ubernommen werden. Durch das
Versterben des Lebenspartners steigt der Anteil der Einpersonenhaushalte und nimmt bei Personen im
hoheren Alter zu. Frauen sind davon wegen der hoheren Lebenserwartung starker betroffen und weil
Manner oft jingere Partnerinnen haben (Hopflinger, 2022: 14). Um die Chancen eines moglichst langen
Verbleibs in der eigenen Wohnung («Aging in Place») zu erhdhen, braucht es fir die Pflege- und
Betreuungsangebote auch Serviceangebote wie individuell abrufbare Fensterreinigung, Wasche-,
Blgel-, Fahr- oder Essensdienste, aber auch Hilfen bei Computerfragen oder Administrativem (Althaus
und Birrer, 2020: 7). Des Weiteren bergen intelligente Haustechnologien und Notrufsysteme ein grosses
Zukunftspotential (ebd.). Private Wohnungsanbieter wie bspw. «Bonacasa» bieten diesen
Servicezugang entweder selber an oder fungieren als Schnittstelle zu externen Dienstleistern
(Internetseite Bonacasa). Als Ansprechperson dient ein:e Concierge, welche:r bei Anliegen zur
Verfigung steht und Dienstleistungen vermittelt (ebd.: 104). Auch technologische Losungen mit
Notrufsystemen konnen dlteren Personen Sicherheit vermitteln. Intelligente Haustechnologien,
sogenannte «Smart Homes», kdnnen helfen, Alltagsaktivitdten zuhause komfortabler und sicherer zu
machen (ebd.: 66). All diese Servicedienstleistungen beschrinken sich oft auf urbane Standorte an
zentraler Lage und sind Menschen mit einer hohen Kaufkraft vorbehalten. Damit besteht kein sozialer

Nutzen fur alle (ebd.: 65).

2.8 Verminderte finanzielle und soziale Ressourcen durch Hilfestellungen
unterstutzen

Dass nicht die personellen und finanziellen Ressourcen einer Person einen Wohnungswechsel
beeinflussen sollen, sondern der Betreuungsbedarf, und wie dieser am besten bereitgestellt werden

kann, erlautert dieses letzte Unterkapitel zu den Erfolgsfaktoren.

2.8.1 Betreuungsbedarf soll Wohnungswahl bestimmen, nicht finanzielle Mdglichkeiten

Zu den grossten Ausgabeposten gehdren im Rentenalter die Wohnkosten. Sie belasten das Budget je

nach Eigentumsstatus, Wohnlage und Renteneinkommen unterschiedlich stark (Hopflinger, 2022: 14).
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Ende 2021 bezogen in der Schweiz tiber 12 Prozent Ergadnzungsleistungen® (EL) bei der AHV- und 50
Prozent bei den IV-Rentner:iinnen (BSV, 2022: 1). Der Anteil der EL-Bezliger:innen steigt mit
zunehmendem Alter von 10 bis knapp 20 Prozent bei den 90-Jahrigen. Dieser Unterschied ldsst sich mit
den ansteigenden Heimeintritten im hohen Alter erklaren. Viele kbnnen dann die Heimtaxen nicht mehr
aus eigenen finanziellen Mitteln aufbringen (ebd.: 5). Beim Bezug von EL in den IV-Renten verhalt es
sich umgekehrt; hier beziehen deutlich mehr jiingere invalide Personen eine Rente, da sie nicht oder
nur kurz erwerbstatig waren und so nur geringe Renten der IV aus der beruflichen Vorsorge erhalten

(ebd.: 4).

Die Belastung durch hohe Wohnkosten kénnen zur Verarmung flhren, da keine finanziellen Reserven
gebildet werden konnen. Ein Anstieg der Miete oder der Heizkosten kann dann rasch zu einer
Ubermassigen Belastung flihren, was Personen bei einer geeigneten Wohnungswahl einschrankt und
dazu fuhrt, dass sie sich eine bedUrfnisgerechte Quartierwohnung finanziell nicht leisten kénnen
(Hopflinger, 2022: 14). Zusatzlich kommen dann oft noch Pflege- und Betreuungsdienstleitungen hinzu.
Von der offentlichen Hand fehlt eine sozialrechtliche Regulierung von Betreuungsleistungen. Die
Kantone sind zwar fUr die stationdre Versorgung von pflegerischen Aufgaben wie bspw. Alters- und
Pflegeheime verantwortlich, jedoch nicht fir die nicht-pflegerischen Leistungen im sozialen und
hauswirtschaftlichen Bereich (Knopfel, 2018: 200 f.) (siehe Kap. 3.7.2). Eine staatliche Unterstitzung fur
die Betreuung fehlt jedoch. Dies benachteiligt alle unterstltzungswuirdigen Personen und belastet
Betagte mit Betreuungsbedarf finanziell noch starker (ebd.). Der moglichst lange Verbleib in den
eigenen vier Wanden und ein Hinauszogern eines Heimeintritts kann auch Kosten fir die Allgemeinheit
sparen. Jedoch missen dazu entsprechenden Pflege- und vor allem auch Betreuungsdienstleistungen
bereitgestellt werden — und dies nicht nur in urbanen Gebieten. Wenn in Zukunft auch die Betreuung

aus der offentlichen Hand finanziell unterstitzt wird, tragt dies zur sozialen Gerechtigkeit bei.

2.8.2 Altere Menschen beim Zugang zu giinstigem Wohnraum unterstiitzen

Die eigenen finanziellen Moglichkeiten sind ein Aspekt flir den Zugang zu einer angemessenen
Wohnung. Besonders schwierig ist dies in angespannten Wohnungsmarkten wie Zirich, Basel, Bern oder
auch der Genferseeregion (Althaus und Birrer, 2020: 23). Dort ist die Nachfrage gross und das Angebot
klein, was den Preis nach oben treibt. Eine andere oder zusatzliche Schwierigkeit fiir Rentner:innen kann
das Bewerbungsverfahren darstellen, das meist auf den digitalen Weg beschrankt ist. Altere Personen
sind dabei zu wenig technikaffin oder es geht ihnen schlichtweg zu schnell, denn sie brauchen Zeit fir

einen Entscheid (ebd.: 23). Auf diese Bedirfnisse addquat zu reagieren, bringt nicht nur den

* Erganzungsleistungen (EL) werden an in der Schweiz lebende Personen mit einer AHV- oder IV-Rente ausbezahlt, wenn ihr
Einkommen die minimalen Lebenskosten nicht decken kann.
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Bewohnenden einen Vorteil, sondern auch dem Quartier insgesamt. Wenn Vermarktungsinstrumente
namlich nicht den Bedurfnissen der dlteren Generation angepasst werden, kann es dazu flhren, dass
neugebaute Areale den jlngeren vorenthalten bleiben und so dort keine Durchmischung stattfindet
(Zimmerli und Schmidiger, 2016: 149). Wohnungen sollten demnach Uber unterschiedliche Kanéle wie
Lokalblatter aber auch Uber Personen mit einem Kontakt zu den potentiellen Umzlger:innen
ausgeschrieben- respektive ausgerufen werden (ebd.). Zuséatzlich braucht es auch ein tragfahiges
Netzwerk, in das die Personen eingebunden sind, denn nur so kdnnen auch Verdnderungen und ein
steigendes BedUrfnis nach einem Wohnungswechsel Gberhaupt wahrgenommen werden. Es sollten
zudem Angebote geschaffen werden, welche den Wohniibergang begleiten, bspw. bei der Auflosung
des Haushalts am alten Ort, bei Umzugshilfen mitsamt dem Einrichten am neuen Ort — vor allem auch
bei technischen Geraten, aber auch beim Einleben und der Gemeinschaftsbildung mit neuen Nachbarn

und dem Vertraut machen mit den Quartierangeboten (ebd.: 150).

2.8.3 Soziale Ausgrenzung verhindern durch preisglinstige und hindernisfreie Wohnangebote

Die Wohnkostenentwicklung hat unter anderem dazu geflhrt, dass adltere Menschen in ihren
angestammten Wohnungen bleiben, auch wenn diese nicht mehr passend und oft auch zu gross sind.
Bei Sanierung konnen Bewohner:innen die hoheren Mieten nicht mehr bezahlen und sind gezwungen,
ihre vertraute Wohnung und Umgebung zu verlassen (Direktion fir Bildung Sport und Soziales, 2017:
10). Im Vergleich zum Gesamtbevolkerungsanteil sind Personen sowohl im frilhen wie auch spaten
Pensionsalter Uberdurchschnittlich stark von Kindigungen betroffen. Diese Tatsache ist auch dem
Umstand geschuldet, dass gerade oft dltere Personen in sanierungsbedurftigen Altbauten leben (ebd.:
54). Dies widerspiegelt eine Altersdiskriminierung und soziale Ausgrenzung. Auch fehlende Dienstleister
und Betreuungsangebote flihren dazu, dass Menschen ihre angestammte Wohnung verlassen mussen,
auch wenn sie noch keine intensive Pflege bendtigen wirden. Nur gerade ein Viertel der Uber 80-
Jahrigen benotigt einen Platz in einer Institution (ebd.: 146). Liegenschaften mit «Alterswohnungen»
sind eine Reaktion auf ein Marktversagen im Wohnungsangebot, welches die BedUrfnisse der alternden
Gesellschaft nicht ausreichend nachkommt. «Alterswohnungen» ziehen édltere Pensionierte an, welche
sich auf dem freien Wohnungsmarkt nicht zurechtfinden oder auf preisginstige Wohnungen
angewiesen sind. Damit auch ein Angebot flr Pensionierte geschaffen werden kann, braucht es eine
Neuausrichtung auf diese Zielgruppe mit preisginstigem und hindernisfreiem Wohnraum an gut
erschlossener und versorgter Lage (Zimmerli und Schmidiger, 2016: 145) (Referenzbeispiel Residenza

Emmy in Lugano, TI).
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3.  Diskussion der Ergebnisse und Schlussfolgerungen

Unsere Gesellschaft verandert sich mit der Zunahme der alteren Generationen. Diese werden in eine
meist noch aktive 3. und eine zunehmend fragile 4. Generation unterschieden, welche sich auch in ihren
Bedurfnissen unterscheiden. Die Bedurfnisse in der Gesellschaft lassen sich allerdings nicht auf
Generationen reduzieren. Damit den demografischen Verdnderung begegnet werden kann, braucht es
eine Anpassung in vielen Bereichen; dies ist eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe (Durrer
Eggenschwiler et al., 2016: 27). So braucht es Anpassungen im Wohnungsmarkt, aber auch in der
Infrastrukturplanung, einen neuen Umgang mit alteren Personen im Arbeitsmarkt oder auch die
Forderung des zivilgesellschaftlichen Engagements (ebd.: 27). Aus der Literatur konnten acht
Erfolgsfaktoren der sozialen Kohasion auf Quartiersebene vor dem Hintergrund einer Transformation

zur 4-G-G identifiziert werden:

Demografische Veranderungen antizipieren und Wohnungssituation daran anpassen
Generationen nicht stereotypisieren
Wohnformen an unterschiedliche BedUrfnisse anpassen

Begegnungsraume schaffen, damit Kontakte entstehen kdnnen

1.
2
3
4
5. Informelle Nachbarschaftshilfe durch institutionalisierte Forderung erganzen
6. Partizipation unterstitzen und bei Planung bericksichtigen

7. Selbstbestimmung und Unabhdngigkeit durch entsprechende Angebote wahren
8

Verminderte finanzielle und soziale Ressourcen durch Hilfestellungen ausgleichen

Die verdanderte Bevolkerungsstruktur verlangt zunachst einmal, dass ein Bewusstsein dafiir geschaffen
wird, dass eine alternde Gesellschaft auch verdnderte BedUrfnisse hat und das Zusammenleben neu
organisiert werden muss. Dieses Bewusstsein sollte sowohl in der Gesellschaft, als auch bei
Entscheidungstragern verankert werden. Eine Generation sollte nicht stereotypisiert werden mit fixen
Vorstellungen, was diese fir Rechte und Pflichten hat, zumal die Vorstellungen dariber in der
Gesellschaft auseinander gehen. Einig ist sich eine grosse Mehrheit darin, dass ein obligatorischer
Gemeinschaftsdienst eingefiihrt werden sollte (Sotomo, 2021: 12). Hilfreich ist, wenn bereits Interessen
zukinftiger Generationen in den politischen Prozess eingebracht werden konnen (Sotomo, 2021: 12).
Dies entspricht nicht nur dem Erfolgsfaktor zur Ermdglichung von Partizipation, sondern ist auch wichtig
fir Planer:innen von Quartieren, die sich nicht an heutigen, sondern zuklnftigen Strukturen orientieren
sollten, damit Veranderungen antizipiert und so eine grosstmogliche Flexibilitat gewahrleitet werden

kann. Dieses sich «an der Zukunft orientieren» war auch eine der Konklusionen der Beteiligten am RT.
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Ein grosser Handlungsbedarf besteht beim Wohnungsangebot im Bestand. Oft sind es gerade die
vulnerabelsten Menschen in unserer Gesellschaft, die in Gebduden leben, welche nicht ihren
Wohnbedirfnissen entsprechen und sich so auch zunehmend isolieren. Eine soziale Durchmischung
kann dann gelingen, wenn eine Vielfalt an Wohnformen flr unterschiedliche Lebensbedlrfnissen
besteht (Hopflinger, 2022 a: 70). Es braucht eine Anpassung im Wohnungsmarkt und in der
Infrastruktur, aber auch bei Dienstleistern, welche dazu beitragen kdnnen, damit «Aging in Place»
stattfinden kann. Dazu gehdren nicht nur Angebote flr die Pflege, sondern insbesondere auch fir die
Betreuung. Einpersonenhaushalte nehmen mit dem Alter zu, wie auch die Fragilitat. Um moglichst lange
ein selbstbestimmtes und unabhangiges Leben zu fihren, braucht es auch Serviceangebote, welche
schnell und unbulrokratisch bereitstehen. Dies koénnen technologische Ldsungen sein, oft aber
winschen sich altere Menschen einfach eine Ansprechperson (Zimmerli, 2017: 4). Der moglichst lange
Verbleib zuhause ist nicht nur ein Bedurfnis der meisten (Glaser und Christensen, 2020: 36), sondern
spart auch Kosten fur den Sozialstaat, da ein spaterer Wechsel in eine stationare Einrichtung erhebliche
Kosten verhindert (Age-Dossier, 2020: 17). Hier sollte also die Politik aus sozialer, wie auch aus

finanzieller Sicht ein grosses Interesse haben, diesem Beddrfnis besser Rechnung zu tragen.

Fur das Wohlbefinden ist jedoch nicht nur die Wohnung, sondern auch das Umfeld wichtig, in welchem
soziale Interaktionen und nachbarschaftliche Beziehungen entstehen kénnen. Begegnungsraume
missen aktiv geschaffen werden. Diese kdénnen sowohl baulich wie auch durch entsprechende
Angebote gefordert werden. Dabei spielen auch Qualitatskriterien der Urbanisierung und das
Ressourcenmanagement eine Rolle. Wichtige Begegnungsorte sind Quartierladen, Cafés oder

Spielplatze und auch eine 6ffentliche Anbindung zu diesen (Glaser und Christensen, 2019: 6 ff.).

Nachbarschaftskontakte entstehen dann, wenn sich Menschen sympathisch sind, auch CUber
Generationen hinweg und unter der Pramisse der Reziprozitat. Die informelle Nachbarschaftshilfe greift
jedoch nicht immer. Es braucht daher auch institutionalisierte Vernetzungsangebote, welche von der
offentlichen Hand wie auch von Privaten bereitgestellt werden kénnen (Althaus und Birrer, 2020). Dies
konnen bspw. Wohnungsanbietende sein, die eine soziale Ansprechperson engagieren. Eine solche
Funktion wird bspw. von einem Hauswart Gbernommen oder man stellt eigens daflir einen
Siedlungscoach an. Eine weitere Erkenntnis aus dem RT ist, dass der Perimeter flir mogliche Betreuungs-

und Ansprechpersonen ausgeweitet und auch nicht klassische Akteure einbezogen werden sollten.

Gerade in nicht urbanen Gebieten mit wenig Versorgungsmaglichkeiten und OV-Anschluss decken die
Angebote das Betreuungsbeduirfnis nicht (Zimmerli und Schmidiger, 2016: 146). Auch institutionalisierte

Dienstleistungen wie bspw. soziale Beratungsstellen fir Menschen in schwierigen Lebenslagen oder
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auch Kinderkrippen, sind gerade im landlichen Raum rar. Hier kdonnten gut integrierte Personen
vermehrt auch Ansprechperson sein, kleine Hilfestellungen erbringen und vernetzend wirken. Eine
spannende und vor allem stark wachsende Gruppe, welche solche Aufgaben Ubernehmen kénnte, ist

die aktive und engagierte 3. Generation (Brombacher und Gretler Heusser, 2016: 73).

Partizipation fir Menschen, welche Dienstleistungen anbieten wollen in Form von Freiwilligenarbeit,
aber auch als Moglichkeit zur sozialen Teilhabe, sind wichtige Aspekte einer sozialen Kohasion. Caring
Communities schaffen so eine Alternative zum familiaren Engagement, dirfen jedoch nicht dazu fihren,
dass sich der Sozialstaat zuriickzieht, denn oft profitieren davon soziodkonomisch besser gestellte
Menschen und die Schwacheren werden ausgeschlossen (Ryter und Barben, 2018: 41). Soziale
Ausgrenzung, mangels finanzieller oder personeller Ressourcen, ist eine traurige Tatsache im
Wohnungsmarkt, und es fehlt eine sozialrechtliche Regulierung fiir die ebenso wichtigen Betreuungs-
wie Pflegedienstleistungen, welche lber das KVG abgerechnet werden kdnnen. Kndpfel et al. fordern
demnach, dass die Betreuung zu einer Versicherungsleistung werden soll und dass insgesamt eine
Aufwertung der professionellen und mehr Anerkennung der informellen Betreuung passieren muss

(Knopfel, 2018: 213 ff.). Letzteres ware dann auch eine Aufgabe der Gesamtgesellschaft.

Die grossten Barrieren flr die soziale Kohdsion auf Quartiersebene vor dem Hintergrund einer
Transformation zur 4-G-G sind ein mangelndes Bewusstsein der demografischen Veranderungen in der
Gesellschaft, aber auch bei Entscheidungstrager:innen. Es braucht vermehrt eine 6ffentliche Debatte
Uber unsere Vorstellung zum guten Zusammenleben und wie den Herausforderungen begegnet werden
kann. Dies ist insbesondere wichtig, damit zukiinftige Entscheidungen daran ausgerichtet werden. Eine
weitere Barriere stellt die Finanzierung dar. Es braucht mehr Investitionen in Um- und nicht unbedingt
Neubauten, damit diese bedirfnisgerecht umgestaltet werden koénnen. Diese muss auch aus
offentlicher Hand angestossen und unterstitzt werden und darf nicht nur Privaten Uberlassen werden.
«Aging in Place» stellt auch Anforderungen an die Betreuung. Sie bietet Chancen flr Private, welche
bereits heute vor allem im pflegerischen Bereich aktiv sind, aber auch fiir weitere, nicht klassische
Akteure. Diese Betreuungsarbeit muss jedoch finanziell abgegolten werden kdnnen, was heute noch

nicht ausreichend geschieht.

Es bestehen viele Projekte und Initiativen, welche das gute Zusammenlaben der 4-G-G fordern. Soll in
Zukunft allen Menschen eine Partizipation und ein selbstbestimmtes Leben in ihrer Wohnumgebung
ermoglicht werden, braucht es mehr Gouvernanz. Wer in Quartieren den Anstoss gibt fur die
generationenibergreifende Vernetzung, wer Projekte umsetzt und schliesslich auch die Wirkung

Uberprift, muss klar definiert werden. Uber eine bessere Klarlegung der Verantwortung waren sich auch
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die SchlUsselpersonen am RT einig. Hierzu braucht es mehr Vernetzungsangebote und eine starkere
Zusammenarbeit aller Akteure, sowohl im privaten- wie auch im 6ffentlichen Sektor. Uberldsst man
diese Transformation jedoch Privaten, besteht die Gefahr, dass wiederum diejenigen profitieren, die
sich die Angebote leisten kdnnen und Menschen mit weniger Ressourcen benachteiligt werden. Es gilt
daher Strukturen zu schaffen, welche die ganze Gesellschaft miteinschliesst. Die Politik sollte dazu die

notigen Rahmenbedingungen schaffen.

4, Fazit

Diese Arbeit geht der Frage nach, welche Aspekte der Quartierentwicklung vor dem Hintergrund der
Transformation zur 4-G-G fir die soziale Kohdsion zielfihrend sind. Es kdnnen acht Aspekte aufgefihrt
werden, die helfen, damit die soziale Kohdsion in Zukunft gestarkt bertcksichtigt wird. Es sind dies eine
Anpassung der Wohnsituation und der Wohnbedurfnisse an die heutige und zukiinftige Demografie;
keine Sterotypisierung der Generationen; die Schaffung von Begegnungsrdumen; die Férderung der
informellen und formellen Nachbarschaftshilfe; die Unterstiitzung von Partizipation; die Wahrung der
Unabhéangigkeit und Selbstbestimmung durch entsprechende Angebote und eine Hilfestellung fir den
Ausgleich bei verminderten fianziellen und sozialen Ressourcen. Der grosste Handlungsbedarf besteht
dabei im Wohnungsangebot im Bestand und nicht bei Neubauten. Auch sind heute keine
flachendeckenden Pflege- und vor allem Betreuungsangebote vorhanden. Es braucht institutionalisierte
Angebote, die auch finanziell abgegolten werden kénnen, damit keine Segregation geschieht. Durch
eine verstdrkte Vernetzung und klare Verantwortlichkeiten kann einer 4-G-G besser achtgegeben

werden.

Die Erfolgsfaktoren zur 4-G-G in der Quartierentwicklung in dieser Arbeit fokussiert vor allem auf die
Bedirfnisse der alternden Gesellschaft, da diese einen immer grosseren Bevolkerungsanteil darstellt
und heute noch zu wenig bericksichtigt wird. Um eine gesamtheitlichere Analyse und Erkenntnisse Uber
alle Generationen hinweg zu erhalten, missten die Ergebnisse aus dieser mit anderen Arbeiten
verglichen und erganzt werden, welche auch die Bedtrfnisse der 1. und 2. Generation noch starker
untersuchen. Diese Arbeit bezieht sich bewusst auf den Schweizer Kontext und umfasst daher auch
keine gesamtheitliche Literaturanalyse. Es stellen sich als Folge der Diskussion Fragen, die Gegenstand
weiterer Analysen sein konnten. Wer treibt das Bewusstmachen der demografischen Veranderung und
den damit zusammenhangenden Herausforderungen fir die Zukunft, in der Gesellschaft und bei

Entscheidungstrager voran? Wer Ubernimmt die Verantwortung, entsprechende Massnahmen
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anzustossen, durchzufihren und zu Uberprifen? Und wer tragt zur Finanzierung der Massnahmen bei

und aus welchen Beweggriinden?

Damit in der Gesellschaft und bei Entscheidungstragern ein Impetus fir mehr Information und damit
die Forderung eines grosseren Bewusstseins gemacht wird, mussten die Ergebnisse in einfacher und
verstandlicher Form und flr alle zugdnglich sein. Hier kdnnte eine Stiftung wie sanu durabilitas
Informationsmaterial bereitstellen, z. B. mit informativen Kurzfilmen, welche auch Erfolgsgeschichten
zeigen. Ein anderes, zeitgemadsses Format, ware ein Onlinetool, dhnlich dem Smartspider fir die
Parlamentswahlen fir zuklnftige Planer:innen, Entscheidungstrager:innen und Umsetzer:innen aber
auch Bewohner:innen und weitere Interessierte. Dabei konnten die verschiedenen Erfolgsfaktoren
anhand unterschiedlicher Parameter, welche in einem Quartier aktuell vorherrschen, gemessen und so
gezeigt werden, wo der grosste Handlungsbedarf besteht. Weiter kdnnte die Stiftung ihre Dienste als
Vernetzerin anbieten und gezielt auf Institutionen, Behorden und Private zugehen, damit eine
verstarkte Zusammenarbeit stattfinden kann und somit Anstosse fir Verbesserungen liefern. Einen

Anfang hat sie mit dem RT bereits initiiert.
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